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ABSTRAK

Sumber daya manusia merupakan salah satu hal yang sangat penting untuk
keberhasilan suatu perusahaan baik perusahaan berskala besar atau kecil. Sumber
daya manusia yang kompeten dengan kinerja yang baik dapat menunjang
keberhasilan suatu organisasi. Sebaliknya sumber daya mansusia yang tidak
kompeten dengan kinerja yang buruk dapat menempatkan perusahaan dalam
kondisi yang merugi. Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis pengaruh
kompensasi, beban kerja dan stress kerja terhadap turnover intention pada
karyawan J&T Cargo Giwangan Yogyakarta. Sampel dalam penelitian ini adalah
seluruh karyawan J&T Cargo Giwangan Yogyakarta. Sampel yang digunakan
dalam penelitian ini menggunakan metode teknik sampel jenuh, yang mengambil
seluruh karyawan J&T Cargo Giwangan Yogyakarta sebanyak 70 orang menjadi
responden, Dari hasil penelitian ini kompensasi (X1) berpengaruh negatif tidak
signifikan, beban kerja (X2) berpengaruh positif dan tidak signifikan, stress kerja
(X3) berpengaruh positif dan signifikan, dan pengaruh kompensasi, beban kerja dan

stress kerja secara simultan terhadap turnover intention.

Kata kunci : Kompensasi, Beban Kerja, Stress Kerja, Turnover Intention



ABSTRACT

Human resources are one of the things that is very important for the success of a
company, whether large or small scale companies. Competent human resources
with good performance can support the success of an organization. On the other
hand, incompetent human resources with poor performance can put the company
at a loss. The aim of this research is to analyze the influence of compensation,
workload and work stress on turnover intention among J&T Cargo Giwangan
Yogyakarta employees. The sample in this research was all employees of J&T
Cargo Giwangan Yogyakarta. The sample used in this research used the saturated
sampling technique method, which took all 70 employees of J&T Cargo Giwangan
Yogyakarta as respondents. From the results of this study, compensation (X1) had
a negative and insignificant effect, workload (X2) had a positive and insignificant
effect, work stress (X3) has a positive and significant effect, and the influence of

compensation, workload and work stress simultaneously on turnover intention.

Keyword : Compensation, Workload, Work Stress, Turnover Intention
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