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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah
memberikan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat membuat dan

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini dengan lancar.

Dalam penulisan laporan ini penulis banyak mendapatkan arahan, bimbingan dan
dukungan dari berbagai pihak baik materil maupun moril. Pada kesempatan ini,

penulis menyampaikan rasa hormat dan terimakasih kepada:

1. Allah SWT yang senantiasa melimpahkan nikmat, rahmat, kesehatan serta
hidayah-Nya selama penulis mengerjakan Laporan Tugas Akhir.

2. Nenek dan kakek saya yang sekarang sudah berada di surga serta kedua
orang tua saya yang selalu mendukung, memberikan doa, semangat dan
motivasi kepada saya.

3. Ibu Dra. Hari Nurweni, M.M. selaku Dosen Pembimbing yang telah
memberikan arahan, bimbingan, dan masukan dalam penulisan Tugas
Akhir,

4. Bapak Dr. Suparmono, SE, M.Si, selaku Ketua Sekolah Tinggi IImu
Manajemen YKPN Yogyakarta.

5. Bapak Burhan Albar selaku owner dari Griyo Ngangkring & Ngopi Mbah
Digdo Yogyakarta yang telah memberikan izin dalam pelaksanaan

program magang.



. Bapak Tri Wintolo selaku kepala bagian dari Griyo Ngangkring & Ngopi
Mbah Digdo yang telah mendukung saya dalam pelaksanaan program
magang.

. Teman saya Fakhry Muhammad Ibrahim selaku barista dari Griyo
Ngangkring & Ngopi Mbah Digdo yang telah mendukung dan
membimbing saya dalam pelaksanaan program magang.

. Bapak/Ibu Dosen, Staff, dan Karyawan STIM Yogyakarta.

. Sahabat-sahabat saya yang selalu membantu, memberi semangat,
menghibur, serta mendukung saya untuk terus bertahan dan mengerjakan

program magang serta penulisan Tugas Akhir saya.

Yang terpenting saya ingin berterimakasih pada diri saya sendiri, yang tidak

menyerah, terus bertahan dan berkerja keras untuk menyelesaikan kuliah dan

segala tugas tanpa ingin untuk berhenti.

Penulisan Tugas Akhir ini tentunya masih jauh dari kata sempurna sehingga kritik

maupun saran yang bersifat membangun sangat penulis harapkan dan akan

diterima dengan senang hati demi perbaikan-perbaikan yang perlu, sehingga

menambah wawasan untuk meningkatkan produktivitas penulis. Penulis berharap

Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang membaca.

Yogyakarta, Januari 2024

Penulis

Reinaldo Djorghy Hayu Hazsriel



MOTTO

“Keinginan haruslah kita perjuangkan, namun bukan berarti untuk kita paksakan”

“Tidak ada mimpi yang gagal, yang ada hanyalah mimpi yang tertunda. Cuma
sekiranya kalau kita merasa gagal dalam mencapai mimpi, jangan khawatir karena

mimpi-mimpi lain bisa diciptakan”

“Your current situation is not your final destination”

“Jangan menunggu momen yang tepat, just do it sampai apa yang kamu lakukan

menunjukan momen yang tepat”
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