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PERNYATAAN KEASLIAN

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya menyatakan dengan skripsi yang
berjudul “Pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan Promosi terhadap
Keputusan Pembelian Produk Erigo di Yogyakarta” yang akan di uji pada
tanggal 07 Agustus 2023, adalah hasil karya saya.

Dengan ini saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam skripsi ini
tidak terdapat keseluruhan atau sebagian tulisan orang lain yang saya ambil dengan
cara menyalin, atau meniru dalam bentuk rangkaian kalimat atau simbol yang
mengungkapkan gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis lain, yang saya
akui seolah-olah sebagai tulisan saya sendiri dan tidak terdapat bagian atau
keseluruhan tulisan yang saya salin atau saya ambil dari tulisan orang lain tanpa
memberikan pengakuan pada penulis aslinya.

Jika saya melakukan hal tersebut diatas, baik sengaja maupun tidak, dengan
ini saya menyatakan menarik skripsi yang saya ajukan sebagai hasil tulisan saya
sendiri ini. Jika kemudian terbukti bahwa saya ternyata melakukan tindakan
menyalin atau meniru tulisan orang lain seolah-olah hasil pemikiran sendiri, berarti
gelar dan ijazah yang telah diberikan oleh Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen YKPN
Yogyakarta batal saya terima.

Yogyakarta, 7 Agustus 2023

Saksi 2, sebagai ketua tim penguji skripsi:
~~)

Dra.Sri Rejeki Ekasasi, M.B.A
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MOTTO

"Cukuplah Allah menjadi Penolong kami dan Allah adalah sebaik-baik
Pelindung".

(Q S Ali “Imran : 173)
“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum, sebelum kaum

itu sendirt mengubah apa yang ada pada dir1 mereka”

(Q.S Ar-Rad : 11)
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HALAMAN PERSEMBAHAN

Dengan segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang

telah melimpahkan karunia dan rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi

ini dengan lancar. Terima kasih penulis ucapkan atas doa, dukungan dan motivasi

dari semua pihak yang telah ikut serta dalam penyelesaian penyusunan Skripsi.

Oleh karena itu, penulis mempersembahkan skripsi ini kepada:

L.

2.

Kedua orang tua, Bapak Tulus dan Ibu Sarinem
Adik tersayang Aprilia Dwi Lestari

Keluarga besar Harjo Lamono

Keluarga besar Wongso Suginem

Muhammad Irfan Rifa’1
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KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat, petunjuk dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan Skripsi dengan judul “Pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan
Promosi terhadap Keputusan Pembelian Produk Erigo di Yogyakarta”.
Tujuan penulisan skripsi adalah sebagai salah satu syarat guna memperoleh gelar

Sarjana Manajemen di STIM YKPN Yogyakarta.

Dalam penulisan skripsi ini, penulis banyak mendapatkan saran, bimbingan,
bantuan, dan dukungan dari berbagai pihak. Maka dalam kesempatan ini, penulis

menyampaikan rasa terimakasih kepada :

1. Dr. Suparmono, M.Si. selaku Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen
YKPN Yogyakarta.

2. Bapak Eka Sudarusman, Drs, M.M selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan arahan, bimbingan, masukan dan saran selama menyusun
skripsi kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi.

3. Seluruh dosen dan staf Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen YKPN
Yogyakarta yang telah mendidik dan memberikan pelayanan yang sangat
baik kepada penulis

4. Bapak Tulus dan Ibu Sarinem orangtua penulis yang senantiasa
memberikan do’a dan dukungan sehingga penulis dapat menyelesaikan

skripsi dengan baik.
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PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA, DAN PROMOSI
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK ERIGO
DI YOGYAKARTA
Rena Salusi
Sekolah Tinggi Ilmu Manajemen YKPN
Yogyakarta 2023

ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk, harga dan
promosi terhadap keputusan pembelian produk Erigo di Yogyakarta. Penelitian ini
dilakukan pada bulan Februari 2023 pada konsumen Erigo di Yogyakarta.
Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan Google Form. Populasi dalam
penelitian ini adalah seluruh pelanggan yang pernah melakukan pembelian produk
Erigo di Yogyakarta. Teknik pengambilan sampel menggunakan model Non-
Probability Sampling dengan metode Purposive Sampling yaitu penentuan sampel
dengan pertimbangan konsumen yang pernah melakukan minimal 1 (satu) kali
pembelian produk Erigo di Yogyakarta. Hasil penelitian ini menujukkan bahwa
kualitas produk berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian,
harga tidak berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian, dan promosi

berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Promosi, Keputusan Pembelian
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