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ABSTRAK

Penelitian dengan judul pengaruh pengembangan karir, kompensasi, dan
kepemimpinan transformasional terhadap retensi karyawan kontrak PT Bummy
Harapan Umat Yogyakarta ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh antara
variabel pengembangan karir, kompensasi, kepemimpinan transformasional terhadap
variabel retensi karyawan . Jenis penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif
dengan sumber data primer. Pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan
model NonProbability Sampling, dengan teknik Kuota Sampling. Sampel yang
digunakan merupakan karyawan PT Bummy Harapan Umat yang ditempatkan di
Universitas Muhammadiyah Yogyakarya dan pengumpulan data dilakukan dengan
penyebaran kuesioner kepada 92 responden yang dilakukan pada bulan januari 2023.
Uji yang digunakan dalam penelitian ini yaitu uji validitas, uji reliabilitas, uji
normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, uji t, uji goodness of fit,
koefisien determinasi, dan analisis regresi linier berganda. Pengolahan data dalam
penelitian ini menggunakan program Software SPSS. Berdasarkan hasil analisis
penelitian dapat diketahui bahwa variabel pengembangan karir tidak berpengaruh
terhadap variabel retensi karyawan, variabel kompensasi berpengaruh positif terhadap
variabel retensi karyawan, dan variabel kepemimpinan transformasional berpengaruh
positif terhadap variabel retensi karyawan.

Kata kunci : pengembangan karir, kompensasi, kepemimpinan transformasional,
retensi karyawan
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ABSTRACT

This study entitled the influence of career development, compensation, and
transformational leadership on the retention of contract employees at PT Bummy
Harapan Umat Yogyakarta aims to analyze the influence of career development,
compensation, and transformational leadership on employee retention variables. This
type of research is a quantitative research with primary data sources. Sampling in
this study used the NonProbability Sampling model, with the Quota Sampling
technique. The sample used was an employee of PT Bummy Harapan Umat who was
placed at the Muhammadiyah University of Yogyakarya and data collection was
carried out by distributing questionnaires to 92 respondents in January 2023. The
tests used in this study were validity tests, reliability tests, normality tests,
multicollinearity tests , heteroscedasticity test, t test, goodness of fit test, coefficient of
determination, and multiple linear regression analysis. Data processing in this study
uses the SPSS Software program. Based on the results of the research analysis, it can
be seen that career development variables have no effect on employee retention
variables, compensation variables have a positive effect on employee retention
variables, and transformational leadership variables have a positive effect on
employee retention variables.

Keywords: career development, compensation, transformational leadership,
employee retention

Vi



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...ttt ettt ettt ettt ettt et st et e et enteeneeeateenseeaee i
LEMBAR PERSETUJUAN ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt e et et eeneeenteeaee e i
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt sttt et 11
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI.....ccociiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 11l
IMOTTO ettt et et sttt ettt st st st et e et sate st esabesateeaees v
KATA PENGANTAR ...ttt ettt ettt st ettt e se et e b sne e e e v
ABSTRAK ...ttt ettt et e bttt et et b et b et eteent vi
LD N T U 2 1 ) TSRS vil
DAFTAR TABEL ...ttt ettt et b et e st e x1
BAB Lttt et ettt ettt ettt et s 1
PENDAHULUAN ...ttt ettt sttt sttt et et et e s e e bt eneetesneeneeneenees 1
A. Latar Belakang Masalah..................occcoooiiiniiiii e 1
B. Rumusan Masalah ...t 6
C.Batasan Masalah ... 6
D. Tujuan Penelitian ................cccoooiiriiiiiiieee e 6
E. Manfaat Penelitian ...............c.ccoooiiiiiiiiiee e 7
BAB L.ttt ettt ettt ettt e et e b e bt e bt e bt e beeebe e beeabeebeetean 8
LANDASAN TEORI DAN PERUMUSAN HIPOTESIS .......ooiiiieiieeeeeeeeeeeeeeee 8
AL LaNdasan TeOT i .........c.ooiuieiiiiiiiiee ettt ettt et 8
B. Penelitian Terdahulun............c.cooiiiiiiiiiieeeee e 25



C. Hubungan Antar Variabel.................cccoooiiiiiiiiiii e 27

D. Kerangka PiKir..........cccooooiiiiiiiieeeee et 30
BAB IL... ettt ettt ettt et ettt ettt e st e et e et e et e et e enteeateeateenneeaes 31
METODE PENELITTAN ....ootiiiieietet ettt ettt ettt sv ettt e teesbeesbeesbeesbeeseeseens 31

A, Definisi KONSEP .......cccoooiiiiiiiieii et 31

B. Definisi Operasional.................cccooooiiiiiiiiiiiiice s 31

C. Jenis Penelitian ..ot 34

D. Jenis dan Sumber Data.............c..ccoooiiiiiiiiii e 34

E. Populasi dan Sampel..............cccooiiiiiiiiiii s 34

E. Metode Pengumpulan Data..............ccccooviiiiiiiiiiiiiieee e 35

F. Metode Analisis Data..............ccoocoiiiiiiiiiiii e 36
BAB IV ettt ettt et et e et e a e e et e e ate et e eateennas 42
GAMBARAN UMUM DAN ANALISIS DATA ..ottt 42

A. Gambaran Umum Perusahaan .................coccooiiiiiiiiiiiiiiieecee e 42

B. Analisis Data ..ot 44

C. Pembahasan ..o 61
BAB Vet h e bt e h e e s h e satenhtesh e e satesaeeeneeeaes 64
PENUTUP ...ttt ettt ettt et et e st e sat e st e sntesatesatesateentesnsesneesnnen 64

A, KeSIMPUIAN ..ot 64

B, SAraQn......cooooiiii ettt et e st n 65
DAFTAR PUSTAKA ...ttt ettt ettt sttt e sbe e b e b e b enbe e 67



LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Hasil Penelitian Terdahulul ............coocooiiiiiiiii e 25
Tabel 4.1 Karakteristik Usia Responden .............coooviiiiiiiiiiiiieee e, 44
Tabel 4.2 Karakteristik Pendidikan ..., 45
Tabel 4.3 Karakteristik Lama Bekerja ............oooiiiiii e 45
Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas .........oooiniiiiiiii e 47
Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas ...........ooiiiiiiiii e 50
Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas ..........o.oiuiiuiiiiii e 51
Tabel 4.7 Hasil Uji Multikolinearitas .............o.oiuiiiiiiii e 52
Tabel 4.8 Hasil Uji Heteroskedastisitas ...........ooveiiiiniiiiiiiiiiiiii e, 54
Tabel 4.9 Hasil Uji Goodness of Fit ........ccoooiiiiiii e, 55

Tabel 4.10 Hasil Uji t (Uji Parsial) ........ooooiiiii e, 56
Tabel 4.11 Hasil Uji Regresi LINIer .......o.ouieiii e 58
Tabel 4.12 Uji Koefisien Determinasi ..........o.ovuevuiiuiiiiiiiie i aaeae e 61

Xi



	HALAMAN JUDUL
	LEMBAR PERSETUJUAN
	LEMBAR PENGESAHAN
	PERNYATAAN KEALIAN KARYA TULIS SKRIPSI
	MOTTO
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL

