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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan,
motivasi, dan reward terhadap disiplin kerja pegawai pada Kantor Pelayanan dan
Pengawasan Bea dan Cukai Tipe Madya Pabean B Yogyakarta. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif. Jenis data yang dipakai pada penelitian ini
merupakan data primer yang diperoleh dari penyebaran kuesioner kepada 70
responden. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive
sampling. Teknik analisis data dilakukan menggunakan analisis regresi linier
berganda. Hasil penelitian menyatakan bahwa kepemimpinan dan motivasi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap disiplin kerja pada Kantor
Pengawasan dan Pelayanan Bea dan Cukai Tipe Madya Pabean B Yogyakarta.
Sedangkan, reward tidak berpengaruh terhadap disiplin kerja pegawai pada
Kantor Pengawasan dan Pelayanan Bea dan Cukai Tipe Madya Pabean B
Yogyakarta. Berdasarkan hasil koefisien determinasi dapat diketahui bahwa nilai
Adjusted R Square 0,684 atau 68,4%. Hal ini menunjukkan bahwa variabel
kepemimpinan, motivasi, dan reward memberi pengaruh sebesar 0,684 atau
68,4% terhadap variabel disiplin kerja, sedangkan sisanya 31,6% dipengaruhi oleh

variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci: kepemimpinan, motivasi, reward, dan disiplin kerja
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of leadership, motivation, and
reward on employee work discipline at the Kantor Pengawasan dan Pelayanan
Bea dan Cukai Tipe Madya Pabean B Yogyakarta. This study used quantitative
methods. The type of data used in this study was primary data obtained from the
distribution of questionnaires to 70 respondents. The sampling technique used is
purposive sampling. Data analysis techniques are performed using multiple linear
regression analysis. The results of the study stated that leadership and motivation
had a positive and significant effect on work discipline at the Kantor Pengawasan
dan Pelayanan Bea dan Cukai Tipe Madya Pabean B Yogyakarta. Meanwhile,
rewards do not affect the work discipline of employees at the Kantor Pengawasan
dan Pelayanan Bea dan Cukai Tipe Madya Pabean B Yogyakarta. Based on the
results of the coefficient of determination, it can be seen that the value of Adjusted
R Square is 0.684 or 68.4%. This shows that the variables of leadership,
motivation, and reward have an influence of 0.684 or 68.4% on work discipline
variables, while the remaining 31.6% are influenced by other variables that were

not studied in this study.

Keywords: Leardership, Motivation, Reward, and Work Discipline
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