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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh citra merek, kualitas
produk dan harga produk terhadap keputusan pembelian smartphone Samsung
pada mahasiswa di Yogyakarta. Metode pengambilan sampel menggunakan non
probability sampling dengan teknik purposive sampling. Jumlah sampel yang
digunakan dalam penelitian ini adalah 115 responden dengan syarat mahasiswa di
Yogyakarta yang menggunakan produk smartpnone Samsung selama 1 tahun atau
sudah pernah melakukan pembelian produk smartphone Samsung minimal 1 kali.
Metode analisis data yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, uji
normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, regresi linier berganda,
uji t, uji F, dan uji kofisien determinasi R?. Hasil dari penelitian ini menunjukkan
bahwa variabel citra merek tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian,
kualitas produk berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian dan harga
produk berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian smartphone Samsung
pada mahasiwa di Yogyakarta.

Kata kunci: Citra Merek, Kualitas Produk, Harga Produk, Keputusan Pembelian
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ABSTRAK

This study aims to determine the effect of brand image, quality products
and product prices on smartphone consumer purchasing Samsung to students in
Yogyakarta. Sampling method using non-probability sampling with purposive
sampling technique. The number of samples used in this study were 115
respondents with requirements for students in Yogyakarta who use Samsung
smartphone products for 1 years or have purchased smartphone products
Samsung at least 1 time. The data analysis method used is test validity, reliability
test, normality test, multicollinearity test, test heteroscedasticity, multiple linear
regression, t test, F test, and coefficient test R? determination . The results of this
study indicate that the brand image variable has no effect on purchasing
decisions, product quality has an effect positive effect on purchasing decisions
and product prices have a positive effect on the decision to buy a Samsung
smartphone for students at Yogyakarta.

Keywords: Brand Image, Product Quality, Product Price, Purchase Decision
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