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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh gaya hidup, kelompok
referensi, dan fitur produk terhadap perpindahan merek smartphone dari Android ke
iPhone pada mahasiswa di Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan data primer yang
diperoleh dengan cara menyebarkan kuesioner kepada mahasiswa yang berkuliah di
Yogyakarta yang awal mulanya menggunakan handphone android dan berpindah ke
iIOS yang berjumlah 140 sampel.

Analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda. Uji hipotesis
dalam penelitian ini menggunakan uji t dengan tingkat signifikansi sebesar 5%. Selain
itu juga dilakukan uji goodness of fit, uji asumsi dasar yaitu uji normalitas, serta uji
asumsi klasik yang meliputi uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, dan uji
koefisien determinasi. Berdasarkan hasil penelitian menggunakan uji t terlihat bahwa
variabel gaya hidup, kelompok referensi, dan fitur produk berpengaruh signifikan
terhadap perpindahan merek smartphone dari Android ke iOS pada mahasiswa di
Yogyakarta. Sedangkan nilai koefisien determinasi hasil penelitian ini adalah 0.627
atau 62.7% menunjukan bahwa variabel perpindahan merek () dipengaruhi oleh gaya
hidup (X1), kelompok referensi (X2), dan fitur produk (X3). Sisanya dijelaskan oleh
variabel lain yang tidak dimasukkan dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Gaya Hidup, Kelompok Referensi, Fitur Produk dan Perpindahan Merek



ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of lifestyle, reference groups, and
product features on the switching of smartphone brands from Android to iPhone among
college students in Yogyakarta. This study used primary data obtained by distributing
guestionnaires to students studying in Yogyakarta who initially used Android mobile
phones and switched to smartphones with the 10S, totaling 140 samples.

The data analysis used is multiple linear regression. The hypothesis test in
this study used the t-test with a significance level of 5%. In addition, a goodness of fit
test was also carried out, as a basic assumption test, namely the normality test, and a
classic assumption test which included a multicollinearity test, heteroscedasticity test,
and coefficient of determination test. Based on the results of the study using the t-test,
it can be seen that lifestyle variables, reference groups, and product features have a
significant effect on switching smartphone brands from Android to i0S among college
students in Yogyakarta. While the coefficient of determination of the results of this study
is 0.627 or 62.7% indicating that the brand switching variable (Y) is influenced by
lifestyle (X1), reference group (X2), and product features (X3). The rest is explained
by other variables not included in this study.

Keywords: Lifestyle, Reference Group, Product Features, and Brand Switching
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