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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan berkah rahmat
dan nikmat-Nya sehingga penulis mampu menyelesaikan Laporan Tugas Akhir
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memperoleh gelar Ahli Madya program studi Manajemen di STIM YKPN

Yogyakarta.

Keberhasilan dalam penulisan laporan ini tidak lepas dari dukungan dan
bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih

kepada :

1. Allah SWT yang senantiasa melimpahkan nikmat, rahmat, kesehatan,
serta hidayah-Nya selama penulis mengerjakan Laporan Tugas Akhir.

2. Teruntuk Almh Sri Siswanti bunda tercinta, semoga putri kecilmu bisa
membuatmu bangga dengan pencapaian ini. Love you to the moon and
never come back

3. Ayah Edi Priyono dan kakak Imam Ismedi yang senantiasa
memberikan doa, dukungan, nasehat, dan semangat hingga saat ini.

4. Dr. Suparmono, M.Si. selaku ketua STIM YKPN

5. Drs. Muhammad Roni Indarto, M.Si. selaku dosen pembimbing yang
selalu memberikan pengarahan dan bimbingan serta motivasi untuk
menyelesaikan Tugas Akhir ini.

6. Seluruh dosen dan karyawan STIM yang telah mengajarkan ilmunya

dan memberikan pelayanan selama penulis menempuh studi.



7. Keluarga besar PT Java Connection, yang telah mengizinkan untuk
dapat melaksanakan kegiatan magang dan mengizinkan penulis untuk
memperoleh data yang dibutuhkan.

8. Teman serta Sahabat yang selalu memberikan semangat dan motivasi
dalam belajar.

9. Semua teman-teman seperjuangan DIl STIM YKPN Angkatan 2020
yang selalu mendukung dan memberikan doa serta semangat dalam
penulisan tugas akhir ini.

10. Pihak lain yang telah memberikan bantuan sehingga memperlancar

penulis dalam penulisan Tugas Akhir.

Semoga Allah SWT membalas kebaikan dan ketulusan hati semua pihak

yang telah membantu meneyelesaikan Tugas Akhir ini. Penulis menyadari bahwa

Tugas Akhir ini masih banyak kekurangannya. Namun penulis berharap laporan

ini dapat bermanfaat bagi pihak yang berkepentingan.

Penulis

Elma Iswati



MOTTO

“Perjalanan seribu mil dimulai dengan satu langkah.” — Lao Tzu

“Allah  tidak membebani seseorang itu melainkan sesuai dengan

kesanggupannya.” — Q.S. al-Bagarah 286

“Mencari ayang urusan belakang, mencari gelar menjadi yang utama” - Elma
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