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ABSTRAK

PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA DAN CITRA MEREK
TERHADAP KEUTUSAN PEMBELIAN SEPEDA MOTOR YAMAHA DI
TEMANGGUNG

Hendi Ari Surya Kencana

Sekolah Tinggi IImu Manajemen YKPN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, harga dan
citra merek terhadap keputusan pembelian sepeda motor Yamaha di Temanggung.
Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner. Populasi dalam
penelitian ini adalah seluruh konsumen yang menggunakan sepeda motor Yamaha
di Temanggung. Sampel dalam penelitian ini masyarakat kota Temanggung yang
membeli atau yang menggunakan sepeda motor merek Yamaha. Jumlah sampling
sebanyak 100 responden dan metode yang digunakan adalah purposive sampling.
Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Hasil
analisis awal yang dilakukan menunjukan bahwa indikator yang digunakan valid
untuk mengukur variabel yang ada. Kemudian dari hasil yang didapat
menunjukan bahwa, variabel yang paling dominan adalah variabel harga dengan
nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05. Hasil ini menunjukkan harga berpengaruh
positif signifikan terhadap keputusan pembelian motor Yamaha di Temanggung.
Artinya H, diterima. Sedangkan untuk kualitas produk nilai signifikansi sebesar
0,096 > 0,05 dan untuk citra merek nilai signifikansi sebesar 0,090 > 0,05. Hasil
ini menunjukkan berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap keputusan
pembelian motor Yamaha di Temanggung. Artinya kualitas produk H; dan citra
merek Hs ditolak.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga, Citra Merek dan Keputusan Pembelian.



ABSTRACT

THE EFFECT OF PRODUCT QUALITY, PRICE AND BRAND IMAGES ON
THE PURCHASES OF PURCHASE OF YAMAHA MOTORCYCLE IN
TEMANGGUNG

HENDI ARI SURYA KENCANA

Sekolah Tinggi llmu Manajemen YKPN

This study aims to determine the effect of product quality, price and brand image
on purchasing decisions of Yamaha motorcycles in Temanggung. Data collection
was carried out using a questionnaire. The population in this study are all
consumers who use Yamaha motorcycles in Temanggung. The sample in this study
was the Temanggung city community who bought or used Yamaha motorcycles.
The number of sampling was 100 respondents and the method used was purposive
sampling. The data analysis technique used is multiple linear regression analysis.
The results of the initial analysis conducted show that the indicators used are
valid for measuring existing variables. Then the results obtained show that the
most dominant variable is the price variable with a significance value of 0,000
<0.05. These results indicate that the price has a significant positive effect on
purchasing decisions for Yamaha motorbikes in Temanggung. It means H2 is
received. As for the product quality the significance value is 0.096> 0.05 and for
brand image the significance value is 0.090> 0.05. These results indicate a
positive but not significant effect on purchasing decisions for Yamaha motorbikes
in Temanggung. This means that the quality of H1 products and H3 brand image
IS rejected.

Keywords : Product Quality, Price, Brand Image and Purchasing Decisions.
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